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immediatamente e ogni copia locale dei dati dovrà essere distrutta o restituita se-
condo le istruzioni dell'Ufficio del Segretario. 

6. Estensione alla documentazione cartacea e supporti fisici: le disposizioni in ma-
teria di riservatezza, minimizzazione dei dati e sicurezza previste dalla presente au-
torizzazione si applicano integralmente anche al trattamento di documenti cartacei, 
fascicoli, planimetrie e qualsiasi altro supporto fisico contenente dati personali o se-
greti d’ufficio. 

a) Accesso e Consultazione in Loco Qualora il collaboratore/fornitore debba 
accedere a documentazione cartacea presso gli uffici, gli impianti o gli edifici 
comunali: 

 L’accesso è limitato esclusivamente ai documenti strettamente neces-
sari per l’esecuzione del mandato. 

 La consultazione deve avvenire in aree riservate o sotto la supervisione 
di un funzionario comunale, se richiesto. 

 È fatto divieto assoluto di fotografare, scannerizzare o riprodurre con 
dispositivi personali (smartphone, tablet) i documenti cartacei, salvo 
esplicita autorizzazione scritta del Municipio per specifiche esigenze 
tecniche. 

b) Trasferimento e elaborazione in sede esterna: nel caso in cui sia necessa-
rio trasferire copie di documenti cartacei (o supporti fisici equivalenti) presso i 
locali, gli uffici o gli impianti del fornitore/collaboratore esterno per la loro ela-
borazione: 

 Tracciabilità: il prelievo o la consegna dei documenti deve essere re-
gistrato tramite verbale di consegna/ricezione, indicante data, tipologia 
di documenti, numero di pagine/fascicoli e finalità del trattamento. 

 Custodia sicura: il collaboratore è tenuto a custodire i documenti in 
luoghi sicuri, accessibili solo al personale autorizzato, adottando misure 
di protezione equivalenti a quelle previste per i dati digitali (es. armadi 
blindati, uffici chiusi a chiave). 

 Divieto di digitalizzazione illecita e IA: è severamente vietato digita-
lizzare (scansionare, fotografare) documenti cartacei contenenti dati 
personali o sensibili per inserirli in strumenti di Intelligenza Artificiale 
generativa, servizi cloud non autorizzati o piattaforme di traduzione on-
line, salvo che tale operazione non sia espressamente prevista dal con-
tratto e effettuata tramite gli strumenti sicuri forniti o validati dal Comune 
(come definito al punto 3 della presente). 

 Restituzione o distruzione: al termine del mandato o su richiesta del 
Comune, tutti i documenti cartacei e le copie eventualmente prodotte 
devono essere immediatamente restituiti al Comune o distrutti in modo 
sicuro (es. triturazione certificata), con apposita dichiarazione scritta di 
avvenuta distruzione firmata dal collaboratore. Non è consentita la con-
servazione di copie "per sicurezza" o per archivio personale. 

c) Responsabilità Il collaboratore esterno risponde civilmente e penalmente 
della perdita, sottrazione o uso illecito della documentazione cartacea affidata, 
impegnandosi a segnalare immediatamente al RIPD e al Municipio qualsiasi 
smarrimento o accesso non autorizzato ai documenti fisici. 
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7. Presa visione della documentazione normativa  

Il sottoscritto dichiara di aver preso visione, compreso e accettato integralmente il 
contenuto dei seguenti documenti interni del Comune di Mergoscia, che costituiscono 
parte integrante e sostanziale della presente autorizzazione: 
 Politica di Gestione sulla Protezione dei Dati (incluso l'uso dell'Intelligenza Artifi-

ciale); 
 Procedura per la gestione delle violazioni di dati personali (Data Breach); 
 Regolamento interno sul corretto utilizzo degli strumenti informatici, di comunica-

zione e di Intelligenza Artificiale. 
 
Il collaboratore si impegna a rispettare le disposizioni in essi contenute, riconoscendo che 
la violazione di tali norme comporterà le sanzioni previste, inclusa la risoluzione immediata 
del mandato e le azioni legali previste dalla LPD e dal Codice penale. 

 
Per il Municipio 

 
Il Gerente. 

 
D. Mazzali 

Il Segretario f.f. 
 

S. Chiodero Frigo-Mosca 
 

 
 
 
 
 
 
 
PRESA D'ATTO E ACCETTAZIONE 
 
Il/La sottoscritto/a, dichiaro di aver ricevuto la presente autorizzazione, di aver preso visione 
dei documenti normativi citati al punto 6 e di accettare integralmente le condizioni d'uso, 
incluso il divieto di utilizzare strumenti di Intelligenza Artificiale non autorizzati per il 
trattamento dei dati comunali. Mi impegno a trattare i dati nel rispetto della LPD, del segreto 
d'ufficio e dei regolamenti interni. 
 
Luogo e data: __________________________ 
 
Firma del Collaboratore/Fornitore: __________________________ 
 
Nome e Cognome in stampatello: __________________________ 
 
 



 

 

 
Clausola sul trattamento da parte del Comune dei dati personali dei di-
pendenti e di ogni altro collaboratore esterno o interno a diverso titolo 
Informativa ai sensi dell’art. 19 della Legge federale sulla protezione dei dati (LPD) 
 
Gentili Signore ed egregi Signori, 
Ai sensi della Legge federale sulla protezione dei dati (LPD), in particolare dell’art. 19, il Co-
mune di Mergoscia, in qualità di datore di lavoro e/o mandante e titolare del trattamento 
(art. 5 lett. j LPD), vi informa che i dati personali di dipendenti, stagisti, collaboratori esterni 
e incaricati (di seguito "persone interessate", art. 5 lett. b LPD), acquisiti sulla base di con-
tratti di lavoro, nomine, incarichi e mandati, sono oggetto di trattamento nel rispetto della 
normativa vigente. 
 
1. Finalità del trattamento 
I dati personali saranno trattati con strumenti elettronici e cartacei per le seguenti finalità: 

 Adempimento degli obblighi legali e contrattuali derivanti dal rapporto di lavoro o di 
mandato (es. obblighi derivanti dalla LAVS, LPP, assicurazione malattia, assicura-
zione infortuni, calcolo premi, gestione sinistri); 

 Gestione operativa, amministrativa e organizzativa del rapporto di collaborazione; 
 Garanzia della sicurezza dei sistemi informatici e delle strutture comunali. 

 
2. Tipologia di dati trattati 
I dati acquisiti per l’adempimento di obblighi legali o contrattuali possono includere: 

 Dati anagrafici e identificativi (nome, cognome, indirizzo, età, stato civile); 
 Dati familiari (nome ed età del coniuge/partner, numero ed età dei figli, se rilevanti 

per benefici sociali/fiscali); 
 Dati previdenziali e bancari (numero AVS, conto corrente/postale per stipendi/rim-

borsi); 
 Recapiti (telefono, e-mail istituzionale e/o privata per emergenze). 

 
Per i soli dipendenti, il Comune conserva inoltre nel dossier personale: 

 Dati acquisiti in fase di selezione (stato di salute, solvibilità, casellario giudiziale, cer-
tificati di lavoro e titoli di studio); 

 Dati acquisiti durante il rapporto (certificati medici per malattia/infortunio, corrispon-
denza relativa al rapporto di lavoro, decisioni, valutazioni del personale, provvedi-
menti disciplinari). 

 
3. Utilizzo di sistemi automatizzati e Intelligenza Artificiale 
Nell’ambito della gestione delle risorse umane e dell’organizzazione del lavoro, il Comune 
di Mergoscia può avvalersi di strumenti software avanzati o sistemi di Intelligenza Artificiale 
(IA) per supportare processi quali l'analisi delle presenze, la gestione documentale o la va-
lutazione di competenze. In relazione a tali strumenti, si garantisce che: 

 Nessuna decisione che produca effetti giuridici o incidere significativamente sul di-
pendente/collaboratore (es. licenziamento, promozione, sanzione disciplinare) sarà 
basata esclusivamente su un trattamento automatizzato. Ogni output generato da 
sistemi di IA sarà sempre sottoposto a verifica, validazione e decisione finale da parte 
di una persona fisica (responsabile HR o superiore diretto). 
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 I dati personali dei dipendenti inseriti in eventuali strumenti di IA non saranno utiliz-
zati per addestrare modelli pubblici o esterni al Comune. 

 L'uso di tali strumenti rispetta il principio di proporzionalità e trasparenza, e i dipen-
denti saranno informati preventivamente sull'introduzione di nuove tecnologie che in-
cidono sulla sorveglianza o valutazione della prestazione lavorativa. 

 
4. Comunicazione dei dati 
I dati potranno essere comunicati a terzi solo se necessario per l’adempimento di obblighi 
di legge o contrattuali, tra cui: 

 Enti previdenziali e assicurativi (Casse pensioni, UVG, LAMal, AVS/AI); 
 Autorità fiscali e amministrative; 
 Consulenti esterni (fiduciari, legali, auditor) vincolati al segreto professionale; 
 Responsabili del trattamento (fornitori di servizi IT, gestionali) che agiscono sotto la 

direzione del Comune. 
 
5. Conferimento dei dati e obbligatorietà 
Il conferimento dei dati è necessario per l’instaurazione e l’esecuzione del rapporto di la-
voro o di mandato. Il rifiuto di fornire i dati richiesti (in particolare quelli obbligatori per legge 
come dati AVS, fiscali o sanitari per le assenze) comporterà l’impossibilità di concludere il 
contratto, di procedere alla nomina o di adempiere agli obblighi retributivi e previdenziali. 
 
6. Conservazione dei dati 
I dati saranno conservati per la durata del rapporto di lavoro o di mandato e, successiva-
mente, per il tempo necessario ad adempiere agli obblighi legali di conservazione (es. 10 
anni per la documentazione contabile e fiscale, termini previsti dalla LPP). Per i dipendenti, 
il dossier personale sarà conservato per un periodo non superiore a 10 anni dalla cessa-
zione del rapporto, salvo obblighi di conservazione più lunghi previsti dalla legge o neces-
sità per la difesa di un diritto in sede giudiziaria. Trascorso tale termine, i dati saranno di-
strutti o anonimizzati in modo sicuro. 
 
7. Diritti della persona interessata 
L’interessato può esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dalla LPD: 

 Diritto di accesso (art. 25 LPD); 
 Diritto alla rettifica di dati inesatti; 
 Diritto alla limitazione del trattamento o alla cancellazione (nei casi previsti dalla 

legge); 
 Diritto alla portabilità dei dati (art. 28 LPD). 

 
Le richieste vanno inoltrate per iscritto al Municipio di Mergoscia o via email a: segreta-
rio@comune-mergoscia.ch. È sempre possibile proporre reclamo all’Incaricato federale 
della protezione dei dati e della trasparenza (IFPDT) qualora si ritenga che il trattamento 
violi la legislazione vigente. 
 
8. Consenso al trattamento di dati sensibili 
Ai sensi dell’art. 6 LPD, il sottoscritto, nella qualità indicata di seguito, presta il proprio con-
senso esplicito al trattamento dei dati personali degni di particolare protezione (art. 5 lett. c 
LPD) necessari per la gestione del rapporto di lavoro, segnatamente: 

 Dati concernenti la salute (certificati medici, infortuni); 
 Dati concernenti la sfera intima; 
 Dati concernenti procedimenti e sanzioni penali o amministrative; 
 Dati concernenti le misure di assistenza sociale. 
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DICHIARAZIONE DELL'INTERESSATO 
Il/La sottoscritto/a, prendendo visione della presente informativa, dichiara di aver compreso 
le finalità del trattamento e acconsente al trattamento dei dati personali, inclusi quelli sensi-
bili, alle condizioni sopra descritte. 
 
Qualifica: 
☐ Dipendente 
☐ Collaboratore esterno 
☐ Ex-dipendente (per pratiche pendenti) 
 
Luogo e data: __________________________ 
 
Firma dell'interessato: __________________________ 
 
Cognome e Nome in stampatello: __________________________ 
 
 

Per il Municipio 
 

Il Gerente. 
 

D. Mazzali 

Il Segretario f.f. 
 

S. Chiodero Frigo-Mosca 
 
 
 



 

 

 
Clausola sul trattamento dei dati personali dei candidati ai concorsi pub-
blici del Comune 
Informativa ai sensi dell’art. 19 della Legge federale sulla protezione dei dati (LPD) 
 
Ai sensi della Legge federale sulla protezione dei dati (LPD), in particolare degli artt. 19 e 
seguenti, il Comune di Mergoscia, in qualità di datore di lavoro e titolare del trattamento 
(art. 5 lett. j LPD), informa i candidati alle posizioni messe a concorso che i propri dati per-
sonali saranno oggetto di trattamento nel pieno rispetto della normativa vigente. 
 

1. Finalità del trattamento  

I dati personali forniti dai candidati saranno trattati, con strumenti elettronici e cartacei, esclu-
sivamente per le finalità di: 

 gestione della procedura di selezione del personale; 
 valutazione dei titoli e delle competenze; 
 adempimento di obblighi legali connessi al rapporto di lavoro pubblico. 

 
2. Tipologia di dati trattati  

Per le finalità sopra indicate, il Comune tratta le seguenti categorie di dati: 
 Dati identificativi (nome, cognome, indirizzo, recapiti telefonici ed e-mail); 
 Dati anagrafici (età, stato civile); 
 Dati formativi e professionali (certificati di lavoro, titoli di studio, formazione continua); 
 Dati sensibili (solo se strettamente pertinenti e necessari per la specifica posizione o 

per obblighi di legge): 
 Informazioni sullo stato di salute (certificati medici); 
 Informazioni riguardanti la solvibilità (estratto UEF, se previsto per la man-

sione); 
 Dati del casellario giudiziale (estratto del registro delle condanne penali). 

 
3. Utilizzo di sistemi automatizzati e Intelligenza Artificiale  

Nell’ambito del processo di selezione, il Comune di Mergoscia si riserva la facoltà di utiliz-
zare strumenti software di supporto all’analisi delle candidature. Qualora vengano impiegati 
sistemi di Intelligenza Artificiale (IA) per lo screening iniziale dei curricula o la valutazione 
delle competenze: 

 Tali strumenti saranno configurati per garantire la massima riservatezza e non tra-
sferiranno dati personali verso paesi privi di un livello di protezione adeguato. 

 I dati inseriti in tali sistemi non saranno utilizzati per addestrare modelli di IA pub-
blici o esterni. 

 Supervisione Umana: Nessuna decisione riguardante l’esito della selezione o l’as-
sunzione sarà basata esclusivamente su un trattamento automatizzato. Ogni valuta-
zione generata o supportata da sistemi di IA sarà sempre verificata, validata e appro-
vata da una persona fisica (membro della commissione di concorso o responsabile 
delle risorse umane), che ne assume la piena responsabilità. 
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4. Comunicazione dei dati  

I dati potranno essere comunicati a soggetti terzi solo se necessario per l’espletamento della 
procedura di selezione, tra cui: 

 Membri della commissione di concorso; 
 Consulenti esterni incaricati di specifiche verifiche (es. enti di formazione, precedenti 

datori di lavoro per referenze); 
 Autorità pubbliche, qualora richiesto dalla legge. I soggetti esterni che agiscono come 

responsabili del trattamento sono tenuti al rispetto della LPD e a adeguate misure di 
sicurezza. 

 
5. Conferimento dei dati e natura obbligatoria  

Il conferimento dei dati è facoltativo in linea di principio, ma necessario di fatto per parte-
cipare alla selezione. Il mancato conferimento dei dati richiesti (in particolare quelli relativi a 
titoli e requisiti essenziali) comporterà l’impossibilità di valutare la candidatura e, di conse-
guenza, l’esclusione dalla procedura. 
 

6. Conservazione dei dati  

I dati personali saranno conservati per il tempo strettamente necessario a espletare la pro-
cedura di selezione. 

 In caso di esito negativo, i dati saranno distrutti o anonimizzati al termine dei termini 
di ricorso, a meno che il candidato non abbia espresso consenso scritto per la con-
servazione nel "banco candidati" per future selezioni. 

 In mancanza di richiesta esplicita di restituzione del dossier di candidatura entro i 
termini di legge, la documentazione verrà distrutta in modo sicuro una volta scaduti i 
termini per eventuali ricorsi. 

 
7. Diritti della persona interessata  

Il candidato può esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dalla LPD, tra cui: 
 Diritto di accesso ai dati (art. 25 LPD); 
 Diritto alla rettifica di dati inesatti; 
 Diritto alla cancellazione o limitazione del trattamento (nei casi previsti dalla legge); 
 Diritto alla portabilità dei dati (art. 28 LPD). 

 
Le richieste vanno inoltrate per iscritto al Municipio di Mergoscia o via e-mail a: info@co-
mune-mergoscia.ch. Il candidato ha inoltre il diritto di proporre reclamo all’Incaricato fe-
derale della protezione dei dati e della trasparenza (IFPDT) qualora ritenga che il tratta-
mento violi la legislazione sulla protezione dei dati. 
 

8. Consenso al trattamento di dati sensibili  

Ai sensi dell’art. 6 LPD, con la sottoscrizione della presente, il candidato presta il proprio 
consenso esplicito al trattamento dei dati personali degni di particolare protezione (art. 5 
lett. c LPD), strettamente necessari per la valutazione dell’idoneità alla mansione, segnata-
mente: 

 dati concernenti la salute; 
 dati concernenti la sfera intima; 
 dati concernenti procedimenti e sanzioni penali o amministrative. 
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DICHIARAZIONE DEL CANDIDATO 
Il/La sottoscritto/a, prendendo visione della presente informativa, dichiara di aver compreso 
le finalità del trattamento e acconsente al trattamento dei dati personali, inclusi quelli sensi-
bili, alle condizioni sopra descritte. 
 
Luogo e data: __________________________ 
 
Firma del candidato: __________________________ 
 
Nome e cognome in stampatello: __________________________ 
 
 
 

Per il Municipio 
 

Il Gerente. 
 

D. Mazzali 

Il Segretario f.f. 
 

S. Chiodero Frigo-Mosca 
 
 
 



 

 

 
 
Clausole per la protezione dei dati personali per i fornitori del Comune 
di Mergoscia 
(ai sensi dell’articolo 9 LPD) 
 
1. Premessa 
Considerato che il Comune di Mergoscia (di seguito "Comune"), e per esso il suo Munici-
pio e la sua Amministrazione comunale, si avvale dei servizi di  
 
....................................................................................  
 
(di seguito "Fornitore"),  
 
elencati e specificati nel contratto/mandato del ……………….. (di seguito "Contratto"), at-
traverso l'uso di gestionali, piattaforme cloud o personale dedicato; Considerato che per la 
fornitura delle prestazioni concordate il personale del Fornitore può entrare a contatto con 
dati personali di cui il Comune è Titolare del trattamento ai sensi dell’art. 5 lett. j della Legge 
federale sulla protezione dei dati (LPD); Si conviene quanto segue. 
 
2. Definizioni 
a) Dati personali: tutte le informazioni concernenti una persona fisica identificata o identifi-
cabile ai sensi dell’art. 5 lett. a LPD.  
b) Fornitore (Responsabile del trattamento): l'azienda o l'individuo che fornisce beni o 
servizi per conto del Comune di Mergoscia, agendo come responsabile del trattamento ai 
sensi dell’art. 5 lett. k LPD. 
 
3. Obblighi del fornitore 
Il Fornitore si impegna a:  
a) Rispettare tutte le leggi e i regolamenti applicabili in materia di protezione dei dati perso-
nali (LPD, OPD), operando secondo i principi di liceità, buona fede, proporzionalità, traspa-
renza ed esattezza.  
b) Utilizzare i dati personali forniti dal Comune esclusivamente per l'esecuzione dei servizi 
o delle forniture concordate, astenendosi dal trattarli per scopi propri o diversi da quelli sta-
biliti nel Contratto.  
c) Divieto specifico sull'Intelligenza Artificiale: é severamente vietato al Fornitore inse-
rire, elaborare o trasferire dati personali del Comune in sistemi di intelligenza artificiale 
generativa (pubblici o privati) o algoritmi di machine learning non espressamente autoriz-
zati per iscritto dal Comune. In particolare, i dati non potranno essere utilizzati per l'adde-
stramento, il miglioramento o l'affinamento di modelli di IA globali o pubblici. Qualora il 
servizio preveda l'uso di IA, questa dovrà essere configurata in modalità "isolata" (no-trai-
ning on customer data) e conforme alla LPD. 
 
4. Addestramento del personale e responsabilità 
Il Fornitore garantirà che il proprio personale autorizzato ad accedere ai dati personali sia 
adeguatamente formato, consapevole delle responsabilità relative alla protezione dei dati e 
specificamente istruito sui rischi e sui divieti legati all'uso improprio di strumenti di Intelli-
genza Artificiale. 
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5. Modifica e cancellazione dei dati 
Il Fornitore dichiara di non modificare né cancellare i dati operativi se non su espressa ri-
chiesta scritta del Responsabile designato dal Comune; tale richiesta dovrà essere proto-
collata e tracciata. 
 
6. Sicurezza dei dati 
a) Il Fornitore adotterà misure tecniche e organizzative adeguate (stato dell'arte) per pro-
teggere i dati personali contro accesso non autorizzato, divulgazione, alterazione, distru-
zione accidentale o illecita.  
b) Il Fornitore informerà immediatamente il Comune (entro 24 ore dal rilevamento) di qual-
siasi violazione dei dati personali (Data Breach) di cui venga a conoscenza, cooperando 
pienamente per risolvere il problema e mitigare i danni.  
c) Le misure di sicurezza dovranno includere controlli specifici per prevenire l'estrazione 
massiva di dati (data scraping) da parte di sistemi di IA non autorizzati. 
 
7. Trasferimento di dati 
Il Fornitore non trasferirà dati personali a terzi (inclusi paesi privi di un livello di protezione 
adeguato) senza il preventivo consenso scritto del Comune, a meno che ciò non sia stret-
tamente necessario per l'esecuzione del servizio e garantito da adeguate garanzie contrat-
tuali (es. Clausole Contrattuali Standard). È fatto divieto di trasferire dati su server situati in 
paesi terzi senza le dovute garanzie LPD, specialmente se il trasferimento è finalizzato all'e-
laborazione da parte di IA. 
 
8. Periodo di conservazione dei dati 
Il Fornitore conserverà i dati personali forniti dal Comune solo per il periodo necessario a 
adempiere agli obblighi contrattuali o come richiesto dalla legge applicabile. Al termine, i 
dati dovranno essere restituiti o distrutti in modo sicuro (vedi Art. 12). 
 
9. Subfornitori 
a) Il Fornitore non affiderà il trattamento di dati personali a subfornitori senza il previo con-
senso scritto del Comune. b) Qualora il Fornitore intenda coinvolgere subfornitori (inclusi 
fornitori di servizi cloud o di strumenti di IA), dovrà garantire che questi ultimi siano vincolati 
agli stessi obblighi di protezione dei dati previsti dalla presente clausola, con particolare 
riferimento al divieto di utilizzo dei dati per l'addestramento di modelli di IA. c) Il Fornitore 
rimane pienamente responsabile verso il Comune per l'operato dei propri subfornitori. 
 
10. Diritti della persona interessata 
Il Fornitore fornirà tutto il supporto necessario (tecnico e organizzativo) per consentire al 
Comune di adempiere alle richieste degli interessati ai sensi degli artt. 25 e seguenti della 
LPD (diritto di accesso, rettifica, cancellazione, portabilità, limitazione). 
 
11. Riservatezza 
Il Fornitore manterrà la massima riservatezza sui dati personali e sulle informazioni apprese 
durante l'esecuzione del mandato, non utilizzandole, divulgandole o trasferendole a terzi al 
di fuori dello stretto ambito contrattuale. 
 
12. Restituzione o distruzione dei dati 
Al termine del Contratto o su richiesta del Comune, il Fornitore restituirà tutti i dati personali 
ricevuti o li distruggerà in modo sicuro e certificabile, a meno che la conservazione sia im-
posta da obblighi di legge specifici. Qualora siano stati utilizzati strumenti di IA, il Fornitore 
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garantisce che i dati siano stati rimossi anche dalle memorie temporanee o cache di tali 
sistemi. 
 
13. Modifiche alla clausola 
Le presenti clausole potranno essere modificate solo tramite un accordo scritto firmato da 
entrambe le parti, nel rispetto della normativa LPD vigente. 
 
 
 

Per il Municipio 
 

Il Gerente. 
 

D. Mazzali 

Il Segretario f.f. 
 

S. Chiodero Frigo-Mosca 
 

 
 
 
 
 
 
 
Per accordo (Fornitore) 
 
Ragione Sociale: ........................................................................................ 
 
Luogo e data: __________________________ 
 
Firma del Legale Rappresentante: __________________________ 
 
Nome e Cognome in stampatello: __________________________ 
 



Dati identificativi soggetto a cui appartiene il registro

Denominazione

Forma giuridica

Indirizzo/Sede legale

N. telefono

Email

Responsabile della Protezione dei Dati (DPO)

Denominazione

Indirizzo

N. telefono

Email

Data di creazione:

Data di aggiornamento:

091 745 12 23

gerente@comune-mergoscia.ch

Registro delle attività di trattamento
Art. 12 LPD

Comune di Mergoscia

Ente Locale

Via alla Chiesa 7, 6647 Mergoscia
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(s
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Cancelleria Comunale
emissione tassa 
canalizzazioni e 

aggiornamento anagrafica

incasso tasse e 
imposte

Software AJ Logos 
utenti definiti dal 

rispettivo 
regolamento

Dati di identificazione 
amministrativa (come da 

normativa vigente)

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria Comunale
emissione tassa Acqua 

potabile e aggiornamento 
anagrafica

incasso tasse e 
imposte

Software AJ Logos 
utenti definiti dal 

rispettivo 
regolamento

Dati di identificazione 
amministrativa (come da 

normativa vigente)

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria Comunale
emissione tassa rifiuti e 

aggiornamento anagrafica
incasso tasse e 

imposte
Software AJ Logos 

utenti definiti dal 
rispettivo 

regolamento

Dati di identificazione 
amministrativa (come da 

normativa vigente)

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria Comunale
Pagamento stipendi e 

aggiornamento anagrafica
Amministrazione 

del personale
Software AJ Logos Dipendenti

Dati relativi alla prestazione 
lavorativa e/o dal contratto di 

lavoro/ ROD

Cassa compensazione AVS/AI/IPG e 
Istituto di previdenza del Cantone 

Ticino
N/A

Cancelleria Comunale
annuncio e mutazioni 

dipendenti a Istituto di 
previdenza LPP

Amministrazione 
del personale

Formulari elettronici o siti 
web delle controparti

Dipendenti
Dati personali di 
identificazione

Cassa compensazione AVS/AI/IPG e 
Istituto di previdenza del Cantone 

Ticino
N/A

Cancelleria Comunale
Annuncio sinistri alle 

assicurazioni relative al 
personale

Amministrazione 
del personale

Formulari elettronici o siti 
web delle controparti

Dipendenti
Dati personali di 
identificazione

Compagnie assicurative presso le quali 
risultano assicurati i rischi malattia e 

infortunio
N/A

Cancelleria Comunale
pagamento fatture ai 

fornitori
gestione fornitori

Software AJ Logos
e-finance e software di e-

banking
Fornitori 

Dati di identificazione 
finanziaria

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria Comunale emissione fatture varie
incasso prestazioni 

diverse

Software AJ Logos
e-finance e software di e-

banking

Utenti definiti dal 
rispettivo 

regolamento

Dati di identificazione 
finanziaria

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

COMUNE DI MERGOSCIA - Trattamenti effettuati in qualità di 
TITOLARE

Registro dei trattamenti
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Cancelleria Comunale
emissione tassa 
canalizzazioni e 

aggiornamento anagrafica

Cancelleria Comunale
emissione tassa Acqua 

potabile e aggiornamento 
anagrafica

Cancelleria Comunale
emissione tassa rifiuti e 

aggiornamento anagrafica

Cancelleria Comunale
Pagamento stipendi e 

aggiornamento anagrafica

Cancelleria Comunale
annuncio e mutazioni 

dipendenti a Istituto di 
previdenza LPP

Cancelleria Comunale
Annuncio sinistri alle 

assicurazioni relative al 
personale

Cancelleria Comunale
pagamento fatture ai 

fornitori

Cancelleria Comunale emissione fatture varie
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N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4
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Cancelleria Comunale
emissione tassa 
canalizzazioni e 

aggiornamento anagrafica

Cancelleria Comunale
emissione tassa Acqua 

potabile e aggiornamento 
anagrafica

Cancelleria Comunale
emissione tassa rifiuti e 

aggiornamento anagrafica

Cancelleria Comunale
Pagamento stipendi e 

aggiornamento anagrafica

Cancelleria Comunale
annuncio e mutazioni 

dipendenti a Istituto di 
previdenza LPP

Cancelleria Comunale
Annuncio sinistri alle 

assicurazioni relative al 
personale

Cancelleria Comunale
pagamento fatture ai 

fornitori

Cancelleria Comunale emissione fatture varie
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Regolamento comunale delle 
canalizzazioni

Compito sovrano
Applicazione dello specifico 

regolamento comunale e della 
rispettiva ordinanza di 

applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto
Dati UCA - anagrafe Tasse N/A Analogico e digitale N/A

Regolamento comunale per 
l'approvvigionamento idrico

Compito sovrano
Applicazione dello specifico 

regolamento comunale e della 
rispettiva ordinanza di 

applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto
Dati UCA - anagrafe Tasse N/A Analogico e digitale N/A

Regolamento comunale sulla 
gestione dei rifiuti

Compito sovrano
Applicazione dello specifico 

regolamento comunale e della 
rispettiva ordinanza di 

applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto
Dati UCA - anagrafe Tasse N/A Analogico e digitale N/A

Regolamento organico dei 
dipendenti 

Applicazione dello specifico 
regolamento comunale e della 

rispettiva ordinanza di 
applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto
Dati assunzione N/A Analogico e digitale N/A

Regolamento organico dei 
dipendenti; LAVS; LPP

Applicazione dello specifico 
regolamento comunale e della 

rispettiva ordinanza di 
applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto
Dati assunzione N/A Analogico e digitale N/A

Contratti assicurativi, CGA, LCA, 
ecc. ….

Applicazione dei contratti in 
essere

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto
Dati assunzione SI Analogico e digitale N/A

Contratti in essere
Applicazione dei contratti in 

essere

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto
Dati della fattura N/A Analogico e digitale N/A

Autorizzazioni e contratti in 
essere

Applicazione dei contratti e 
delle autorizzazioni in essere o 

compito sovrano -
applicazione dello specifico 

regolamento comunale e della 
rispettiva ordinanza di 

applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

Dati sui formulari inerenti 
le prestazioni o 

documentazione simile
N/A Analogico e digitale N/A

Indicazioni particolari
Valutazione d'impatto sulla 

protezione dei dati personali
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Cancelleria Comunale
emissione tassa 
canalizzazioni e 

aggiornamento anagrafica

Cancelleria Comunale
emissione tassa Acqua 

potabile e aggiornamento 
anagrafica

Cancelleria Comunale
emissione tassa rifiuti e 

aggiornamento anagrafica

Cancelleria Comunale
Pagamento stipendi e 

aggiornamento anagrafica

Cancelleria Comunale
annuncio e mutazioni 

dipendenti a Istituto di 
previdenza LPP

Cancelleria Comunale
Annuncio sinistri alle 

assicurazioni relative al 
personale

Cancelleria Comunale
pagamento fatture ai 

fornitori

Cancelleria Comunale emissione fatture varie
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N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

Valutazione d'impatto sulla 
protezione dei dati personali
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Registro dei trattamenti

Cancelleria Comunale
Gestione incasso forzoso 

tasse e/o contributi 
impagati

gestione del 
contenzioso

Software AJ Logos
e-finance e software di e-

banking

Utenti definiti dal 
rispettivo 

regolamento

Dati di identificazione 
finanziaria

Persone interessate; ufficio 
Esecuzione e fallimenti

società di incasso specializzate per il 
recupero all'estero

Società di incasso nominata 
dal Municipio

Cancelleria Comunale
fatturazione e incasso dei 

canoni locativi a lungo 
termine

incasso prestazioni 
diverse

Software AJ Logos
e-finance e software di e-

banking
Locatari Dati di locazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria Comunale emisione imposte speciali
incasso tasse e 

imposte

Software AJ Logos
e-finance e software di e-

banking

utenti definiti per 
legge

Dati di identificazione 
finanziaria

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Ufficio controllo abitanti
Registrazione di un nuovo 

residente (arrivo)
controllo abitanti Software AJ Logos 

utenti definiti per 
legge

Dati personali di 
identificazione e dati personali 
degli di particolare protezione

Servizio della popolazione Mov Pop N/A

Ufficio controllo abitanti
partenza di un residente 

(partenza)
controllo abitanti Software AJ Logos 

utenti definiti per 
legge

Dati personali di 
identificazione

Servizio della popolazione Mov Pop N/A

Ufficio controllo abitanti
Mutazione dei dati dei 

residenti
controllo abitanti Software AJ Logos 

utenti definiti per 
legge

Dati personali di 
identificazione e dati personali 
degli di particolare protezione

Servizio della popolazione Mov Pop N/A

Ufficio controllo abitanti
Registrazione di  un 

decesso
controllo abitanti Software AJ Logos 

utenti definiti per 
legge

Dati personali di 
identificazione

Servizio della popolazione Mov Pop N/A

Ufficio controllo abitanti
Emissione Tasse del 

controllo abitanti
controllo abitanti

Software AJ Logos
e-finance e software di e-

banking

utenti definiti per 
legge

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A
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Cancelleria Comunale
Gestione incasso forzoso 

tasse e/o contributi 
impagati

Cancelleria Comunale
fatturazione e incasso dei 

canoni locativi a lungo 
termine

Cancelleria Comunale emisione imposte speciali

Ufficio controllo abitanti
Registrazione di un nuovo 

residente (arrivo)

Ufficio controllo abitanti
partenza di un residente 

(partenza)

Ufficio controllo abitanti
Mutazione dei dati dei 

residenti

Ufficio controllo abitanti
Registrazione di  un 

decesso

Ufficio controllo abitanti
Emissione Tasse del 

controllo abitanti
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Italia, Germania GDPR Europeo 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4
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Cancelleria Comunale
Gestione incasso forzoso 

tasse e/o contributi 
impagati

Cancelleria Comunale
fatturazione e incasso dei 

canoni locativi a lungo 
termine

Cancelleria Comunale emisione imposte speciali

Ufficio controllo abitanti
Registrazione di un nuovo 

residente (arrivo)

Ufficio controllo abitanti
partenza di un residente 

(partenza)

Ufficio controllo abitanti
Mutazione dei dati dei 

residenti

Ufficio controllo abitanti
Registrazione di  un 

decesso

Ufficio controllo abitanti
Emissione Tasse del 

controllo abitanti
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al
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Co
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so

 d
eg
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M
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 d
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ns
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on

e 
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at
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on
e 

ric
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ta
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Indicazioni particolari
Valutazione d'impatto sulla 

protezione dei dati personali

LT e LEF
Applicazione della normativa 

federale

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

Dati della fattura/ Dati 
CAB

N/A Analogico e digitale N/A

Contratto di locazione
Applicazione dei contratti in 

essere

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto
Dati del contratto N/A Analogico e digitale N/A

LT e LPP

Compito sovrano
Applicazione della normativa 
federale e/o della normativa 
cantonale di riferimento o di 

applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

Dati fornitici dall'ufficio di 
tassazione

N/A Analogico e digitale N/A

Legge di applicazione della 
legge federale 

sull’armonizzazione dei registri 
e concernente la banca dati 

movimento della popolazione

Compito sovrano
Applicazione della legge

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

Persona interessata 
(direttamente o genitori 

in caso di minorenni)
N/A Analogico e digitale N/A

Legge di applicazione della 
legge federale 

sull’armonizzazione dei registri 
e concernente la banca dati 

movimento della popolazione

Compito sovrano
Applicazione della legge

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

Persona interessata 
(direttamente o genitori 

in caso di minorenni)
N/A Analogico e digitale N/A

Legge di applicazione della 
legge federale 

sull’armonizzazione dei registri 
e concernente la banca dati 

movimento della popolazione

Compito sovrano
Applicazione della legge

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

Persona interessata 
(direttamente o genitori 

in caso di minorenni)
N/A Analogico e digitale N/A

Legge di applicazione della 
legge federale 

sull’armonizzazione dei registri 
e concernente la banca dati 

movimento della popolazione

Compito sovrano
Applicazione della legge

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

Eredi/media/ospedali/ 
case per anziani/medici 
intervenuti/ onoranze 

funebri

N/A Analogico e digitale N/A

Ordinanza municipale sulle 
tasse di cancelleria

Applicazione dello specifico 
regolamento comunale e della 

rispettiva ordinanza di 
applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

Persona interessata 
(direttamente o genitori 

in caso di minorenni)
N/A Analogico e digitale N/A

09 - RM 0092 2026 - allegato 7 - Registro_delle_attività_di_trattamento_Mergoscia.xlsx-12.05.2026 pagina 7 di 28



U
ni

tà
 O

rg
an

iz
za

tiv
a

D
en

om
in

az
io

ne
 d

el
 

tr
at

ta
m

en
to

 (s
e 

in
di

vi
du

at
a)

Cancelleria Comunale
Gestione incasso forzoso 

tasse e/o contributi 
impagati

Cancelleria Comunale
fatturazione e incasso dei 

canoni locativi a lungo 
termine

Cancelleria Comunale emisione imposte speciali

Ufficio controllo abitanti
Registrazione di un nuovo 

residente (arrivo)

Ufficio controllo abitanti
partenza di un residente 

(partenza)

Ufficio controllo abitanti
Mutazione dei dati dei 

residenti

Ufficio controllo abitanti
Registrazione di  un 

decesso

Ufficio controllo abitanti
Emissione Tasse del 

controllo abitanti

Fa
se

 d
el

la
 V

al
ut

az
io

ne

In
di

ca
zi

on
e 

de
lla

 
Va

lu
ta

zi
on

e 
(D

PI
A)

 -
es

tr
em

i

Valutazione d'impatto sulla 
protezione dei dati personali

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A
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i 

(s
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Registro dei trattamenti

Ufficio controllo abitanti
Trasmissione di indirizzi a  

terzi legittimati
prestazioni di 

servizio dell'Ufficio 
Software AJ Logos 

terzi legittimati 
(creditori, per 

esempio)

Dati personali di 
identificazione

Creditori delle persone interessate art. 
5 LDP

N/A

Ufficio controllo abitanti

emissione di certificati CAB 
(dimicilio, residenza, 

composizione dell'unità di 
riferimento)

prestazioni di 
servizio dell'Ufficio 

Software AJ Logos 
utenti definiti per 

legge
Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria Registrazione dei votanti Votazioni/ elezioni Software AJ Logos 
utenti definiti per 

legge
Dati personali di 
identificazione

Cancelleria dello Stato
Cancelliere dello stato o 
responsabile di servizio

Cancelleria
Distruzione del materiale di 

voto
Votazioni/ elezioni

Dati personali di 
identificazione

Nessuno N/A

Cancelleria Invio materiale di voto Votazioni/ elezioni Software AJ Logos 
utenti definiti dal 

rispettivo 
regolamento

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria
registrazione di un nuovo 

cane
controllo del 

territorio
Software AJ Logos 

utenti definiti dal 
rispettivo 

regolamento

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria trasferimento di un cane
controllo del 

territorio
Software AJ Logos 

utenti definiti dal 
rispettivo 

regolamento

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria

Invio di inviti, informazioni 
personalizzati alla 

popolazione (festa dei 
18enni,eventi in generale - 

anziani/feste di paese)

Comunicazione 
istituzionale

MS Office e One Drive
Software AJ Logos

residenti nel 
comprensorio 

comunale

Dati personali di 
identificazione se inviati 

specificando il destinatario

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria
Permessi uso strutture 

comunali
prestazioni di 

servizio
MS Office e One Drive

Software AJ Logos
utenza in 
generale

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A
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Trasmissione di indirizzi a  
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Ufficio controllo abitanti

emissione di certificati CAB 
(dimicilio, residenza, 

composizione dell'unità di 
riferimento)

Cancelleria Registrazione dei votanti

Cancelleria
Distruzione del materiale di 

voto

Cancelleria Invio materiale di voto

Cancelleria
registrazione di un nuovo 

cane

Cancelleria trasferimento di un cane

Cancelleria

Invio di inviti, informazioni 
personalizzati alla 

popolazione (festa dei 
18enni,eventi in generale - 

anziani/feste di paese)

Cancelleria
Permessi uso strutture 

comunali
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ob

ab
ili

tà

D
an

no

Ri
sc
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Quelli di domicilio del creditore - Paesi 
confinanti ma potenzialmente il mondo 

intero

Europa: GDPR; Altri Paesi, 
valutazione da effettuare

1 anno

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A
6 mesi, salvo comunicazioni 

diverse da parte della 
cancelleria cantonale

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A -

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 1 anno

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2
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emissione di certificati CAB 
(dimicilio, residenza, 

composizione dell'unità di 
riferimento)

Cancelleria Registrazione dei votanti

Cancelleria
Distruzione del materiale di 

voto

Cancelleria Invio materiale di voto

Cancelleria
registrazione di un nuovo 

cane

Cancelleria trasferimento di un cane

Cancelleria

Invio di inviti, informazioni 
personalizzati alla 

popolazione (festa dei 
18enni,eventi in generale - 
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Cancelleria
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Indicazioni particolari
Valutazione d'impatto sulla 

protezione dei dati personali

LPD/LDPD Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA Da vautare Analogico e digitale N/A

Legge di applicazione della 
legge federale 

sull’armonizzazione dei registri 
e concernente la banca dati 

movimento della popolazione

Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA N/A Analogico e digitale N/A

LEDP Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA N/A Analogico e digitale N/A

Comunicazione della 
Cancelleria dello Stato

Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA N/A Analogico N/A

Decreto della Cancelleria dello 
Stato

Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA N/A Analogico N/A

Legge Cani Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

Legge cani Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

Risoluzione municipale Applicazione della Ris. Mun.
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA N/A Analogico e digitale N/A

Ordinanza municipale sulle 
tasse di cancelleria

Applicazione dello specifico 
regolamento comunale e della 

rispettiva ordinanza di 
applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

SI Analogico e digitale N/A
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Ufficio controllo abitanti
Trasmissione di indirizzi a  

terzi legittimati

Ufficio controllo abitanti

emissione di certificati CAB 
(dimicilio, residenza, 

composizione dell'unità di 
riferimento)

Cancelleria Registrazione dei votanti

Cancelleria
Distruzione del materiale di 

voto

Cancelleria Invio materiale di voto

Cancelleria
registrazione di un nuovo 

cane

Cancelleria trasferimento di un cane

Cancelleria

Invio di inviti, informazioni 
personalizzati alla 

popolazione (festa dei 
18enni,eventi in generale - 

anziani/feste di paese)

Cancelleria
Permessi uso strutture 

comunali
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Valutazione d'impatto sulla 
protezione dei dati personali

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A
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Registro dei trattamenti

Cancelleria
Autorizzazioni eventi sul 

territorio
attività di polizia del 

territorio
MS Office e One Drive

Software AJ Logos
utenza in 
generale

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria
emissione tasse di 

cancelleria
incasso prestazioni 

diverse
Software AJ Logos 

utenza in 
generale

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Cancelleria
Emissioni e gestione di 

patenti di caccia e di pesca
prestazioni di 

servizio
MS Office e One Drive

Software AJ Logos
utenza in 
generale

dati personali di 
identificazione

Ufficio cantonale Caccia e Pesca N/A

Agenzia AVS
Richieste di affiliazione 

AVS (diverse)
Prestazioni di 

previdenza sociale
Formulari elettronici o siti 

web delle controparti

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

IAS - cassa di compensazioni
Tutori se nominati

N/A

Agenzia AVS Modifiche affiliazione AVS
Prestazioni di 

previdenza sociale
Formulari elettronici o siti 

web delle controparti

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

IAS - cassa di compensazioni
Tutori se nominati

N/A

Agenzia AVS
Revisione di richieste di 

prestazioni complementari 
AVS

Prestazioni di 
previdenza sociale

Formulari elettronici o siti 
web delle controparti

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

IAS - cassa di compensazioni
Tutori se nominati

N/A

Agenzia AVS
Richieste prestazioni 
complementari AVS

Prestazioni di 
previdenza sociale

Formulari elettronici o siti 
web delle controparti

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

IAS - cassa di compensazioni
Tutori se nominati

N/A

Agenzia AVS
Richieste per l'ottenimento 

della rendita AVS
Prestazioni di 

previdenza sociale
Formulari elettronici o siti 

web delle controparti

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

IAS - cassa di compensazioni
Tutori se nominati

N/A

Cancelleria Domanda di assistenza
Prestazioni 
assistenziali

Formulari e moduli 
elettronici o siti web delle 

controparti e AJ Logos

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

IAS - LAPS N/A

Cancelleria
Rinnovi prestazioni 

assistenziali
Prestazioni 
assistenziali

Formulari e moduli 
elettronici o siti web delle 

controparti e AJ Logos

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

IAS - LAPS N/A
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Cancelleria
Autorizzazioni eventi sul 

territorio

Cancelleria
emissione tasse di 

cancelleria

Cancelleria
Emissioni e gestione di 

patenti di caccia e di pesca

Agenzia AVS
Richieste di affiliazione 

AVS (diverse)

Agenzia AVS Modifiche affiliazione AVS

Agenzia AVS
Revisione di richieste di 

prestazioni complementari 
AVS

Agenzia AVS
Richieste prestazioni 
complementari AVS

Agenzia AVS
Richieste per l'ottenimento 

della rendita AVS

Cancelleria Domanda di assistenza

Cancelleria
Rinnovi prestazioni 

assistenziali
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 d
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 m
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D
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N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6
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Cancelleria
Autorizzazioni eventi sul 

territorio

Cancelleria
emissione tasse di 

cancelleria

Cancelleria
Emissioni e gestione di 

patenti di caccia e di pesca

Agenzia AVS
Richieste di affiliazione 

AVS (diverse)

Agenzia AVS Modifiche affiliazione AVS

Agenzia AVS
Revisione di richieste di 

prestazioni complementari 
AVS

Agenzia AVS
Richieste prestazioni 
complementari AVS

Agenzia AVS
Richieste per l'ottenimento 

della rendita AVS

Cancelleria Domanda di assistenza

Cancelleria
Rinnovi prestazioni 

assistenziali
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M
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 d
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on
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Indicazioni particolari
Valutazione d'impatto sulla 

protezione dei dati personali

ROC, Lear

Applicazione dello specifico 
regolamento comunale e della 

rispettiva ordinanza di 
applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

SI Analogico e digitale N/A

Ordinanza municipale sulle 
tasse di cancelleria

Applicazione dello specifico 
regolamento comunale e della 

rispettiva ordinanza di 
applicazione

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

SI Analogico e digitale N/A

Legge sulla caccia e la 
protezione dei mammiferi e 

degli uccelli selvatici
Applicazione della legge

normale, non soggetto a meccanismi 
di coerenza e da sottoporre a 

valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

SI Analogico e digitale N/A

LAVS e DALAVS Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

LAVS e DALAVS Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

LAVS e DALAVS Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

LAVS e DALAVS Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

LAVS e DALAVS Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

LAPS e altre leggi speciali Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

LAPS e altre leggi speciali Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A
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Cancelleria
Autorizzazioni eventi sul 

territorio

Cancelleria
emissione tasse di 

cancelleria

Cancelleria
Emissioni e gestione di 

patenti di caccia e di pesca

Agenzia AVS
Richieste di affiliazione 

AVS (diverse)

Agenzia AVS Modifiche affiliazione AVS

Agenzia AVS
Revisione di richieste di 

prestazioni complementari 
AVS

Agenzia AVS
Richieste prestazioni 
complementari AVS

Agenzia AVS
Richieste per l'ottenimento 

della rendita AVS

Cancelleria Domanda di assistenza

Cancelleria
Rinnovi prestazioni 

assistenziali

Fa
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 -
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i

Valutazione d'impatto sulla 
protezione dei dati personali

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A
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(s
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en
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Registro dei trattamenti

Cancelleria Richieste AFI-API
Prestazioni 
assistenziali

Formulari e moduli 
elettronici o siti web delle 

controparti e AJ Logos

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

IAS - LAPS N/A

Cancelleria

Rapporti con autorità 
pubbliche esterne (polizia, 
servizio ambulanze, ARP, 

AUP, ecc. )

Assistenza sociale
Formulari e moduli 

elettronici o siti web delle 
controparti e AJ Logos

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

Autorità pubbliche esterne (polizia, 
servizio ambulanze, ARP, AUP, ecc. )

N/A

Cancelleria Rapporti con curatori Assistenza sociale
Formulari e moduli 

elettronici o siti web delle 
controparti e AJ Logos

utenti/ 
beneficiari 

definiti per legge

Dati personali di 
identificazione e dati 

personali degni di particolare 
protezione

Curatori Curatore/trice

Ufficio del segretario Assunzione
Amministrazione de

l personale
Software AJ Logos Dipendenti

Dati personali di 
identificazione e dati personali 
degni di particolare protezione

Cassa compensazione AVS/AI/IPG e 
Istituto di previdenza del Cantone 

Ticino
N/A

Ufficio del segretario gestione delle candidature
Amministrazione de

l personale
MS Office e One Drive Candidati

Dati personali di 
identificazione e dati personali 
degni di particolare protezione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Ufficio del segretario richiami/provvedimenti
Amministrazione de

l personale
MS Office e One Drive

Software AJ Logos
Dipendenti

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

Ufficio del segretario licenziamenti
Amministrazione de

l personale
MS Office e One Drive

Software AJ Logos
Dipendenti

Dati personali di 
identificazione

Avvocato nominato dal Comune
Avvocato nominato dal 

Comune

Ufficio del segretario pensionamenti
Amministrazione de

l personale
MS Office e One Drive

Software AJ Logos
Dipendenti

Dati personali di 
identificazione e dati personali 
degni di particolare protezione

Cassa compensazione AVS/AI/IPG e 
Istituto di previdenza del Cantone 

Ticino
N/A

Ufficio del segretario promozioni
Amministrazione de

l personale
MS Office e One Drive

Software AJ Logos
Dipendenti

Dati personali di 
identificazione

Cassa compensazione AVS/AI/IPG e 
Istituto di previdenza del Cantone 

Ticino
N/A

Ufficio del segretario
Decisioni e provvedimenti 
municipali nei confronti di 

utenti

Compiti di polizia 
del Municipio

MS Office e One Drive
Software AJ Logos

Utenti
Dati personali di 
identificazione

Avvocato nominato dal Comune
Avvocato nominato dal 

Comune
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Rapporti con autorità 
pubbliche esterne (polizia, 
servizio ambulanze, ARP, 

AUP, ecc. )

Cancelleria Rapporti con curatori 

Ufficio del segretario Assunzione

Ufficio del segretario gestione delle candidature

Ufficio del segretario richiami/provvedimenti

Ufficio del segretario licenziamenti

Ufficio del segretario pensionamenti

Ufficio del segretario promozioni

Ufficio del segretario
Decisioni e provvedimenti 
municipali nei confronti di 

utenti
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N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A 5 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6
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pubbliche esterne (polizia, 
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AUP, ecc. )

Cancelleria Rapporti con curatori 

Ufficio del segretario Assunzione

Ufficio del segretario gestione delle candidature

Ufficio del segretario richiami/provvedimenti

Ufficio del segretario licenziamenti

Ufficio del segretario pensionamenti

Ufficio del segretario promozioni

Ufficio del segretario
Decisioni e provvedimenti 
municipali nei confronti di 

utenti
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Indicazioni particolari
Valutazione d'impatto sulla 

protezione dei dati personali

LAPS e altre leggi speciali Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

LAPS e altre leggi speciali Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

CCS Applicazione della legge
normale, non soggetto a 

meccanismi di coerenza e da 
sottoporre a valutazione d'impatto

ARP, persona interessata N/A Analogico e digitale N/A

ROD/CO Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

ROD Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

N/A N/A Analogico e digitale N/A

ROD/CO Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

ROD/LAVS/LPP Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

ROD Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare

N/A Analogico e digitale N/A

LOC/ROD Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare/ rapporti di polizia

N/A Analogico e digitale N/A
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Cancelleria Richieste AFI-API

Cancelleria

Rapporti con autorità 
pubbliche esterne (polizia, 
servizio ambulanze, ARP, 

AUP, ecc. )

Cancelleria Rapporti con curatori 

Ufficio del segretario Assunzione

Ufficio del segretario gestione delle candidature

Ufficio del segretario richiami/provvedimenti

Ufficio del segretario licenziamenti

Ufficio del segretario pensionamenti

Ufficio del segretario promozioni

Ufficio del segretario
Decisioni e provvedimenti 
municipali nei confronti di 

utenti
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Valutazione d'impatto sulla 
protezione dei dati personali

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A
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Registro dei trattamenti

Ufficio del segretario
Collaborazione 

amministrativa con altre 
autorità

Amministrazione in 
generale

MS Office e One Drive Utenti
Dati personali di 
identificazione

Autorità pubbliche esterne 
(polizia,Comune e Cantone )

N/A

Ufficio del segretario
Comunicazioni a singoli 

utenti
Amministrazione in 

generale
MS Office e One Drive Utenti

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

ufficio tecnico
Presentazione di domande 
e notifiche di costruzione

emanazione di 
licenze edilizie o di 

dinieghi

MS Office e One Drive
Software AJ Logos

Utenti
Dati personali di 
identificazione

Ufficio cantonale delle domande di 
costruzione e altri uffici a esso 

collegati a seconda della procedura
N/A

ufficio tecnico invio avvisi di pubblicazione
Pubblicazione delle 

domande di 
costruzione

MS Office e One Drive
Software AJ Logos

Utenti
Dati personali di 
identificazione

Ufficio cantonale delle domande di 
costruzione e altri uffici a esso 

collegati a seconda della procedura
N/A

ufficio tecnico
Decisioni e provvedimenti 
municipali nei confronti di 

utenti

Compiti di polizia 
del territorio

MS Office e One Drive
Software AJ Logos

Utenti
Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

ufficio tecnico Videosorveglianza
Compiti di polizia 

del territorio
Software specifico Utenti

Immagini e dati personali di 
idendificazione

Corpo di polizia intercomunale
Corpo di polizia 
intercomunale

ufficio tecnico
emissione contributi 

sostitutivi
incasso tasse e 

imposte
MS Office e One Drive

Software AJ Logos

utenti definiti dal 
rispettivo 

regolamento

Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

ufficio tecnico
emissioni tasse relativie alle 

licenze edilizie
incasso tasse e 

imposte
MS Office e One Drive

Software AJ Logos
titolare della 

licenza edilizia
Dati personali di 
identificazione

nessuno al di fuori delle persone 
interessate 

N/A

ufficio tecnico
emissione contributi di 

costruzione
incasso tasse e 

imposte
MS Office e One Drive

Software AJ Logos

utenti definiti dal 
rispettivo 

regolamento

Dati di identificazione 
amministrativa (come da 

normativa vigente)

nessuno al di fuori degli utenti e degli 
incaricati interni all'amministrazione 

comunale
N/A

ufficio tecnico
emissione contributi di 

miglioria
incasso tasse e 

imposte
MS Office e One Drive

Software AJ Logos

utenti definiti dal 
rispettivo 

regolamento

Dati di identificazione 
amministrativa (come da 

normativa vigente)

nessuno al di fuori degli utenti e degli 
incaricati interni all'amministrazione 

comunale
N/A
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Collaborazione 

amministrativa con altre 
autorità

Ufficio del segretario
Comunicazioni a singoli 

utenti

ufficio tecnico
Presentazione di domande 
e notifiche di costruzione

ufficio tecnico invio avvisi di pubblicazione

ufficio tecnico
Decisioni e provvedimenti 
municipali nei confronti di 

utenti

ufficio tecnico Videosorveglianza

ufficio tecnico
emissione contributi 

sostitutivi

ufficio tecnico
emissioni tasse relativie alle 

licenze edilizie

ufficio tecnico
emissione contributi di 

costruzione

ufficio tecnico
emissione contributi di 

miglioria
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N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A

72 ore o il tempo necessario 
allo svolgimento della 

pratica in caso di 
provvedimenti 

amministrativi o penali

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 3 6

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A Art. 6 Larch

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 2 4

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2

N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2
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Decisioni e provvedimenti 
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utenti

ufficio tecnico Videosorveglianza
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emissione contributi 

sostitutivi
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licenze edilizie
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emissione contributi di 
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emissione contributi di 
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Indicazioni particolari
Valutazione d'impatto sulla 

protezione dei dati personali

LPAMM Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

N/A N/A Analogico e digitale N/A

ROC Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

persona interessata  -
titolare/ rapporti di polizia

N/A Analogico e digitale N/A

LE/RLE Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Istante/ progettista N/A Analogico e digitale N/A

LE/RLE Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Istante/ progettista N/A Analogico e digitale N/A

LE/RLE/LPAMM Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA N/A Analogico e digitale N/A

Regolamento comunale sulla 
videosorveglianza

Applicazione dello specifico 
regolamento comunale e della 

rispettiva ordinanza di 
applicazione

normale, non soggetto a 
meccanismi di coerenza e da 

sottoporre a valutazione d'impatto
N/A Analogico e digitale N/A

Obbligo legale Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA-anagrafe tasse N/A Analogico e digitale N/A

LE/RLE/LPAMM Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA-anagrafe tasse N/A Analogico e digitale N/A

LALIA Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA-anagrafe tasse N/A Analogico e digitale N/A

LCM Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA-anagrafe tasse N/A Analogico e digitale N/A
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Comunicazioni a singoli 

utenti

ufficio tecnico
Presentazione di domande 
e notifiche di costruzione

ufficio tecnico invio avvisi di pubblicazione

ufficio tecnico
Decisioni e provvedimenti 
municipali nei confronti di 

utenti

ufficio tecnico Videosorveglianza

ufficio tecnico
emissione contributi 

sostitutivi
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emissioni tasse relativie alle 

licenze edilizie
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emissione contributi di 

costruzione
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emissione contributi di 
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Valutazione d'impatto sulla 
protezione dei dati personali

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A
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Registro dei trattamenti

ufficio tecnico
registrazione di un nuovo 

stabile
Controllo del 

territorio

MS Office e One Drive
portale del Cantone
Software AJ Logos

utenti definiti dal 
rispettivo 

regolamento

Dati personali di 
identificazione

Servizio della popolazione Mov Pop N/A

Art. 6 Larch - I documenti che compongono l’archivio amministrativo sono conservati dal servizio 
produttore fintanto che siano date specifiche e obiettive esigenze di utilizzazione; per le pratiche 
concluse il termine massimo di conservazione è di regola di dieci anni.
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registrazione di un nuovo 

stabile

Art. 6 Larch - I documenti che compongono l’archivio amministrativo sono conservati dal servizio 
produttore fintanto che siano date specifiche e obiettive esigenze di utilizzazione; per le pratiche 
concluse il termine massimo di conservazione è di regola di dieci anni.
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N/A N/A 10 anni

Errore umano (dati 
comunicati all'esterno); 

intromissione dall'esterno , 
hackeraggio

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  2.a, 2.b, 
2.e, 2.f, 2g

2 1 2
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Art. 6 Larch - I documenti che compongono l’archivio amministrativo sono conservati dal servizio 
produttore fintanto che siano date specifiche e obiettive esigenze di utilizzazione; per le pratiche 
concluse il termine massimo di conservazione è di regola di dieci anni.
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Indicazioni particolari
Valutazione d'impatto sulla 

protezione dei dati personali

Direttive federali Applicazione della legge
normale, non soggetto a meccanismi 

di coerenza e da sottoporre a 
valutazione d'impatto

Dati UCA-anagrafe tasse N/A Analogico e digitale N/A
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SCALA PROBABILITÀ Definisce la verosimiglianza che si verifichi un evento di 
violazione (es. accesso non autorizzato, perdita, distruzione) 
considerando le misure di sicurezza già in essere.

VALORE DESCRIZIONE
1 Improbabile: l'evento è teoricamente possibile ma altamente improbabile che si 

verifichi nel breve/medio periodo. Non vi sono precedenti, le minacce sono 
inesistenti o le misure di sicurezza attuali sono molto robuste ed efficaci.

2 Possibile: l'evento potrebbe verificarsi in circostanze eccezionali. Vi sono stati episodi 
minori simili in passato o esistono minacce note, ma le attuali misure di sicurezza 
riducono significativamente la chance di successo dell'attacco o dell'errore.

3 Probabile: l'evento è plausibile e potrebbe verificarsi in circostanze normali. Esistono 
precedenti o vulnerabilità note non ancora mitigate completamente. Le misure di 
sicurezza attuali potrebbero non essere sufficienti a fermare una minaccia comune.

4 Quasi certo: l'evento si verificherà quasi sicuramente se non si interviene. Vi sono 
stati frequenti precedenti, le vulnerabilità sono critiche e diffuse, o mancano misure 
di sicurezza essenziali.

SCALA DEL DANNO Definisce la gravità delle conseguenze per i diritti e le libertà degli 
interessati (cittadini, dipendenti, fornitori) in caso di violazione. Si 
fa riferimento al Considerando alla LPD e al GDPR (danno fisico, 
materiale, immateriale).

VALORE DESCRIZIONE
1 Trascurabile: la violazione ha un impatto minimo o nullo sugli interessati. Potrebbe 

trattarsi di dati pubblici o non sensibili, con nessun rischio di discriminazione, furto 
d'identità o danno finanziario. Nessun disagio significativo per il cittadino.

2 Limitato: la violazione causa un lieve disagio o fastidio agli interessati (es. spam, 
perdita di tempo). Non vi sono conseguenze finanziarie dirette, danni alla 
reputazione significativi o rischi per la sicurezza fisica. I dati coinvolti sono comuni 
(es. elenchi telefonici pubblici).

3 Significativo: la violazione può causare conseguenze rilevanti per gli interessati, come 
piccole perdite finanziarie, danni alla reputazione, perdita di riservatezza di dati non 
particolarmente sensibili ma privati, o disagi amministrativi importanti. Potrebbe 
esserci un rischio moderato di discriminazione o furto d'identità.

RISCHIO - SCALE DI VALUTAZIONE
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4 Grave / Critico: la violazione comporta conseguenze severe: danni finanziari ingenti, 
gravi ripercussioni sulla reputazione, perdita di riservatezza di dati particolari (salute, 
orientamento politico, religioso), rischi per la sicurezza fisica delle persone, o 
esclusione da diritti e servizi essenziali. Alto rischio di discriminazione sistematica o 
furto d'identità grave.

Matrice del Rischio (P × D) e Descrizione dei Livelli

1 Rischio Trascurabile. Nessuna azione specifica richiesta oltre alle prassi ordinarie. 
Accettabile.

2 periodicamente.
3 Rischio Basso.Le conseguenze sono limitate o l'evento è improbabile. È consigliabile 

verificare che le misure di sicurezza base siano applicate correttamente. Non richiede 
solitamente una DPIA.

4 Rischio Moderato (Attenzione).Se il danno è grave ma l'evento improbabile, serve 
vigilanza. Se la probabilità è alta ma il danno nullo, serve ordine. Valutare misure di 
mitigazione semplici.

5 Rischio Medio-Basso. Situazione da monitorare. Probabile che si debbano rafforzare 
alcune procedure organizzative o tecniche per abbassare la probabilità.

6 Rischio Medio. Il trattamento presenta vulnerabilità o gestisce dati sensibili con 
protezioni non ottimali. **Azione richiesta:** Pianificare interventi di miglioramento 
delle misure di sicurezza entro un termine definito (es. 6-12 mesi).

7 Rischio Medio-Alto. Situazione critica. La combinazione di probabilità e danno 
richiede un intervento prioritario. Valutare se siano necessarie misure tecniche 
immediate.

8 Rischio Significativo. Anche se il danno non è "critico" (livello 4), l'alta probabilità lo 
rende pericoloso, oppure un danno grave è molto probabile. Richiede revisione 
immediata del trattamento.

9 Rischio Alto. Entrambi i fattori sono significativi. È fortemente consigliato rivedere il 
trattamento e le misure di sicurezza. Potrebbe essere necessario valutare 
l'opportunità di una DPIA (Valutazione d'Impatto) se non già fatta.

10 Rischio Molto Alto.Il trattamento espone il Comune e i cittadini a pericoli concreti e 
gravi. Azione obbligatoria: Implementare misure di mitigazione urgenti. Sospendere 
il trattamento se le misure non possono essere applicate immediatamente. La DPIA è 
quasi certamente necessaria.

Il risultato varia da 1 a 16. Di seguito la descrizione del significato di ogni valore per guidare 
le decisioni del Titolare (il Comune).
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11 Rischio Molto Alto.Il trattamento espone il Comune e i cittadini a pericoli concreti e 
gravi. Azione obbligatoria: Implementare misure di mitigazione urgenti. Sospendere 
il trattamento se le misure non possono essere applicate immediatamente. La DPIA è 
quasi certamente necessaria.

12 Rischio Molto Alto.Il trattamento espone il Comune e i cittadini a pericoli concreti e 
gravi. Azione obbligatoria: Implementare misure di mitigazione urgenti. Sospendere 
il trattamento se le misure non possono essere applicate immediatamente. La DPIA è 
quasi certamente necessaria.

13 Rischio Inaccettabile / Estremo. Probabilità massima di un danno gravissimo. Il 
trattamento, così com'è strutturato, non dovrebbe avvenire. Necessaria una 
sospensione immediata delle attività di trattamento finché il rischio non viene ridotto 
a livelli accettabili tramite misure drastche. La DPIA è obbligatoria e potrebbe 
richiedere la consultazione preventiva al IFPD se il rischio residuo rimane alto.

14 Rischio Inaccettabile / Estremo. Probabilità massima di un danno gravissimo. Il 
trattamento, così com'è strutturato, non dovrebbe avvenire. Necessaria una 
sospensione immediata delle attività di trattamento finché il rischio non viene ridotto 
a livelli accettabili tramite misure drastche. La DPIA è obbligatoria e potrebbe 
richiedere la consultazione preventiva al IFPD se il rischio residuo rimane alto.

15 Rischio Inaccettabile / Estremo. Probabilità massima di un danno gravissimo. Il 
trattamento, così com'è strutturato, non dovrebbe avvenire. Necessaria una 
sospensione immediata delle attività di trattamento finché il rischio non viene ridotto 
a livelli accettabili tramite misure drastche. La DPIA è obbligatoria e potrebbe 
richiedere la consultazione preventiva al IFPD se il rischio residuo rimane alto.

16 Rischio Inaccettabile / Estremo. Probabilità massima di un danno gravissimo. Il 
trattamento, così com'è strutturato, non dovrebbe avvenire. Necessaria una 
sospensione immediata delle attività di trattamento finché il rischio non viene ridotto 
a livelli accettabili tramite misure drastche. La DPIA è obbligatoria e potrebbe 
richiedere la consultazione preventiva al IFPD se il rischio residuo rimane alto.
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Esempi misure di sicurezza

1) -  Misure organizzative:
a. nomina per iscritto personale
b. istruzioni per il trattamento
c. accesso controllato
d. armadi chiusi
e. procedura modifica credenziali
f. policy aziendali
g. formazione
h. nomina per iscritto responsabili esterni

2) - Misure tecniche:
a. autenticazione
b. autorizzazione
c. cifratura dei dati
d. separazione 
e. firewall
f antivirus
g. business continuity
h disaster recovery
i. intrusion detection
l. vulnerability assessment/penetration test
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SI soc. XXX, email: XXX Conservazione N/A N/A
1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  
2.a, 2.b, 2.e, 2.f, 2g

N/A NO

SI

AJ Logos SA, 
Viale Serfontana 8, 

6834 Morbio Inferiore, 
091 695 18 70

Elaborazione, conservazione e trasmissione 
automatica dei dati.

Fornitore del gestionale che elabora e 
conserva i dati personali di tutte le 
controparti del Comune (residenti, 

dipendenti, fonitori, clienti, ecc..). La 
conservazione dei dati è sul nostro server. I 

collaboratori dell'azienda possono 
intervenire ed entrare a conoscenza dei dai 

personali.

N/A N/A
1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  
2.a, 2.b, 2.e, 2.f, 2g

N/A non necessaria

SI
Millenium computer, 

via Vallemaggia, 
6600 Solduno

Nostro fornitore dei servizi informatici. N/A N/A
Contratto 

sottoscritto in 
data….

1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  
2.a, 2.b, 2.e, 2.f, 2g

N/A non necessaria

Native Digital SA, 
via Pestariso 5, 

6982 Agno

Nostro fornitore sistema di digitalizzazione 
e IA

N/A N/A
1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  
2.a, 2.b, 2.e, 2.f, 2g

Swiss Life SA
General-Guisan-Quai 40

Case postale
CH-8022 Zurich

in qualita di istituto di previdenza 
previdenziale

N/A N/A
1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  
2.a, 2.b, 2.e, 2.f, 2g

La Vodese Assicurazioni, 
in Place de Milan, 
Case postale 120, 

1001 Lausanne

In qualita di assicuratore del rischio 
infortunio dei dipendenti amministrativi

N/A N/A
1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  
2.a, 2.b, 2.e, 2.f, 2g

Suva Fluhmatt
Fluhmattstrasse 1

6004 Luzern

In qualita di assicuratore del rischio 
infortunio dei dipendenti della squadra 

esterna
N/A N/A

La Vodese Assicurazioni, 
in Place de Milan, 
Case postale 120, 

1001 Lausanne

In qualità di assicuratore del rischio 
malattia dei dipendenti

N/A N/A
1.a, 1.b, 1.c, 1.d. 1.h,  
2.a, 2.b, 2.e, 2.f, 2g

Sezione dei trattamenti effettuati in qualità di 

Registro dei trattamenti Indicazioni aggiuntive


